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UBYTOVACI RAD
platny v ubytovacich zafizenich Koleji a menz VUT v Brné

Host, ktery je ubytovan v ubytovacim zatizeni Vysokého udeni technického
vBmé& (dalejen VUT v Brng), Koleji a menz (dale jen KaM nebo ubytovaci zafizeni),
je povinen dodrzovat ustanoveni tohoto Ubytovaciho fadu. V piipade, ze zavaznym
zpusobem porusi tento Ubytovaci tad, ma vedeni ubytovaciho zafizeni pravo smluvni
pomér s nim zrusit.

V ubytovacim zafizeni smi byt ubytovan pouze host, ktery je k ubytovani fadné ptihlasen.
Za timto u¢elem se prokaze na recepci (vratnici) ubytovaciho zafizeni platnym
prikazem totoznosti (obcanskym prikazem nebo cestovnim pasem) a vyplni
prihlasovaci kartu. Pfi ubytovani v ubytovacim zafizeni se fidi ubytovacim fadem,
obcanskym zakonikem a pozarnimi a bezpe¢nostnimi predpisy. V celém ubytovacim
zaiizeni plati zakaz koufeni.

Recepce/vratnice ubytovaciho zafizeni mize ve zvlastnich piipadech pridélit hostu
ubytovani v pokoji, ktery se standardnim vybavenim neligi od potvrzeného ubytovani.
Zménu viak lze provést pouze se souhlasem klienta.

Pokud nebyla u¢inéna zavazna objednavka pisemnou formou, rezervuje ubytovaci zafizeni
objednany pokoj v den nastupu na ubytovani do 22.00 hod. Objednany pokoj muze host
obsadit ve 14.00 hodin (nebo po vzajemné dohodé s vedenim ubytovaciho zafizent).

Host uZiva pokoj po dobu, kterou sjednal s ubytovacim zafizenim. Pocet osob na pokoji
odpovida poctu osob pfihldsenych k ubytovani. Ubytovany se zavazuje oznamit jejich
presny pocet pii objednavce ¢i nastupu na ubytovani.

Host je povinen odhlésit sviij pobyt a opustit pokoj v den ukonceni nejpozdeji do 10.00
hodin. Nedodrzi-li host tuto 1hiitu, je ubytovaci zafizeni opravnéno uctovat cenu ubytovani
za dalsi zapocaty den.

Host, ktery se ubytuje pred 6.00 hod., uhradi cenu ubytovani za celou predchéazejici noc.

Host plati G¢et za ubytovani a poskytnuté sluzby v souladu s platnym cenikem
zpravidla pfi nastupu na ubytovani.

Na zakladé hostova pozadavku o prodlouzeni ubytovani, zajisti recepce, v piipadé volné
kapacity, ubytovani v prodlouzeném terminu, neni viak povinna zabezpecit ubytovani ve
stejném pokoji, ktery host dosud uzival.
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Ubytovaci zafizeni odpovida jednak za véci vnesené hostem do ubytovaciho zafizeni,
jednak za $kodu na odlozenych vécech, pokud tyto byly uloZeny na misté k tomuto Gcelu
vyhrazeném. Za penize a cenné véci odpovida ubytovaci zatizeni jen do vyse 5.000,-
K&. Za véci vy$si hodnoty odpovida ubytovaci zafizeni pouze v piipadg, ze byly pievzaty
do uschovny na zékladé pisemného potvrzeni.

V pokoji nebo spoledenskych prostorech nesmi host bez souhlasu vedeni ubytovaciho
zafizeni piemistovat zafizeni, provadét opravy a jakékoliv zéasahy do elektrické sité nebo
jiné instalace.

Hostu neni dovoleno pouzZivat na pokoji vlastni elektrické spotiebice, toto naiizeni se
netyka spotiebicti, slouzicich k osobni hygien¢ (holici strojky. vysousece vlash).

Hostu se nedovoluje brat na pokoje sportovni nafadi a predméty, pro jejichz uschovu je
vyhrazeno jiné misto.

V dobg od 22.00 hod. do 6.00 hod. je host povinen dodrzovat no¢ni klid.

Ubytovaci zaiizeni ubytuje hosty na samostatném pokoji pouze v piipadé dosahnuti véku
18-let, nezletilé osoby jen v doprovodu osoby zletilé (zdkonny zastupce). Z bezpeénostnich
diivodii neni dovoleno ponechavat nezletilé osoby bez dozoru dospélych na pokoji a v
ostatnich spole¢enskych prostorach. Za piipadné Skody zpusobené nezletilymi osobami
nese plnou odpovédnost jejich zakonny zastupce.

Psi/ko¢ky mohou byt ubytovani za predpokladu, ze majitel prokaze jejich nezavadny
zdravotni stav a zaroven rui za bezpe¢nost ostatnich hostti. Host, majitel psa/kocky, je téz
povinen uhradit piipadné zptsobenou Skodu zvifetem. Poplatek za psa/kocku se uctuje
podle platného ceniku. Ostatnim zvifatiim je vstup do ubytovacich prostor zakéazan.

Cenik za pechodné ubytovani je k dispozici na recepci ubytovaciho zafizeni.

Ubytovani v ubytovacim zafizeni je dovoleno osobam, které neprisly do styku s infek¢nimi
chorobami.

Pokud je zjevné, Ze je host pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek, je ubytovaci
zakizeni opravnéno odmitnout jeho ubytovani. V ubytovacim zafizeni je pfisny zakaz
uzivani jakychkoliv omamnych a psychotropnich latek. Ubytovatel je opravnén
informovat Policii CR a okamzit& zrugit ubytovani hosta, jeZ tento zakaz porusil, a to bez

nahrady.

Host mé& pravo uzivat veskeré zafizeni pokoje, spoleCenskych mistnosti a sluzeb
ubytovaciho zafizeni. Za §kody zpisobené na majetku odpovida host podle platnych
predpisu.

Pii kazdém odchodu je host povinen zhasnout svétlo, piesvédcit se, zda jsou uzavieny
v koupelné vodovodni baterie, uzavfit okna a dvefe a kli¢ odevzdat na recepci ubytovaciho
zatizeni.
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Do aredli ubytovacich zafizeni je mozné piijizdét motorovym vozidlem pouze po
pristupovych cestach a parkovat na vyhrazenych mistech. V arealu, kde se ubytovaci
zatizeni nachdzi, je zakazano myti vozidla.

Pfi vazném onemocnéni nebo zranéni hosta zajisti ubytovaci zatizeni poskytnuti Iékaiské
pomoci, piipadné zajisti jeho prevoz do nemocnice.

Stiznosti hostii a pfipadné navrhy na zkvalitnéni sluzeb pfijima vedeni ubytovaciho
zafizeni. Klient tak muize u¢init i pisemnou formou a tento zapis ponechat v recepci.

Ubytovany host ma rovnéz pravo podat navrh na mimosoudni feSeni sporu uréenému
subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych spori, kterym je:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR
Stépanska 15

120 00 Praha 2

Email: adr@coi.cz

Web: https://adr.coi.cz

Ceska obchodni inspekee je dozorovym organem vykondvajicim dohled nad ochranou
spotfebitele, postupujici podle zakona &. 64/1986 Sb.. o Ceské obchodni inspekci, ve znéni
pozdgjsich predpist, a dalSich pravnich piedpist. Internetova stranka Ceské obchodni
inspekce je www.coi.cz.

V souladu s ustanovenim § 1837 pismeno j) zdkona &. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
ubytovanému jako spotfebiteli nevznika pravo na odstoupeni od smlouvy o ubytovani,
pokud ubytovaci zafizeni poskytuje plnéni v uréeném terminu.
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Dulezita telefonni ¢isla: Vratnice:

Hasici: 150 PPV — A03: 541142 978

Zachranna sluzba: 155 PPV — A04: 541 142 988

Policie: 158 PPV — A05: 541 142 998

Meéstska policie: 156 Purkynovy koleje: 541 143956, 3955

Integrovany zachranny systém: 112 Listovy koleje: 541 148 263

Hotel Palacky***, A(2

Rezervace: recepce@hotel-palacky.cz

Recepce hotelu: 541 142 968 (non stop)
+420 739 329 899 (pond&li - patek 07:30 — 15:30)



